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Ai fondi pensione negoziali

Alle societa che hanno istituito fondi
pensione aperti

Alle imprese di assicurazione che hanno
istituito PIP ex d.lgs. 252/2005

Ai fondi pensione preesistenti

LORO SEDI

Roma, 13 LUG. 2017
Prot. n. 300

Trasmissione via e-mail

Oggetto: Forme pensionistiche complementari. Modalita tecniche di trasmissione
della segnalazione relativa alla trattazione dei reclami.

Con Circolare del 2 dicembre 2010, prot. n. 6315, la COVIP ha fornito prime
indicazioni sulle informazioni di sintesi che le forme pensionistiche complementari
sono tenute a trasmettere alla medesima in ordine ai reclami ad esse pervenuti e
alla relativa trattazione, in linea con quanto previsto nelle “Istruzioni sulla
trattazione dei reclami” adottate con Delibera COVIP del 4 novembre 2010.

Nella suddetta Circolare e stata fatta riserva di indicare in una fase
successiva le modalita tecniche per la trasmissione delle suddette informazioni.

Le informazioni sulla trattazione dei reclami relative all’'anno 2011 sono state
acquisite unitamente alle segnalazioni di fine anno (cfr. Circolari del 19 gennaio
2012, prot. nn. 243, 244, 245 e 246, rispettivamente per i fondi pensione
preesistenti, i PIP, i fondi pensione negoziali e i fondi pensione aperti).

Con la presente Circolare vengono ora definite le modalita per la
trasmissione di tali informazioni in via ordinaria.

In particolare, linvio & richiesto con cadenza trimestrale, entro la fine del
mese successivo al trimestre di riferimento.

Gli schemi di segnalazione, riportati in allegato con le relative istruzioni,
ricalcano quelli gia utilizzati con riferimento al 2011; ad essi sono stati apportati gli
adattamenti resi necessari dalla periodicita trimestrale.
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Sul piano tecnico, i dati devono essere inviati per via telematica, attraverso
la sezione riservata attiva sul sito web della COVIP, secondo le specifiche
riportate anch’esse in allegato.

In fase di prima applicazione, vanno trasmesse le informazioni relative sia al
primo sia al secondo trimestre del 2012, separatamente per ciascun trimestre. In
deroga al termine previsto per l'invio ordinario, per entrambe dette segnalazioni la
scadenza é fissata al 15 settembre 2012.

Per ogni chiarimento sui contenuti della segnalazione & possibile contattare il
dott. Emanuele Limone (06.69506416; limone@covip.it) e il dott. Federico Diani
(06.69506283; diani@covip.it).

In caso di problemi di natura tecnica, in relazione alle modalita di
trasmissione telematica dei file, & possibile contattare i sigg. Paolo Marini
(06.69506245; marini@covip.it) e Federico Pivoli (06.69506283; pivoli@covip.it).

Distinti saluti.
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(A. Finbcchiaro)

Allegati: c.s.



